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Tidningsutgivarna och Foreningen Sveriges Tidskrifter har faststallt foreliggande normer for annonsering att
galla fr o m 2010-01-01. Normerna som redovisas i avsnitt | nedan, reglerar forhallandet mellan medieforetag
och annonsor eller bestéllare vid kop, forsaljning och formedling av annonser i digitala och tryckta tjanster och
produkter i de fall andra villkor inte 6verenskommits. Foreliggande normer ar en sammanslagning av Normer
for annonsering i tidning/tidskrift samt Normer for annonsering i elektroniska tjanster och produkter.

I. NORMER FOR ANNONSERING

1. TILLAMPNING OCH DEFINITIONER

Dessa normer tillampas vid kop, forsaljning och férmedling av annonser om inte annat avtalats.

Med annonser enligt punkten 1 avses annonser i savil digitala som tryckta tjanster och produkter.

Med medieféretag forstas i dessa normer tidningsforetag eller tidskriftsforetag anslutna till Tidningsutgivarna och
Sveriges Tidskrifter.

Med annonsor forstas fysisk eller juridisk person, som sjalv eller genom annan for egen rékning beordrar annons.

Med bestallare forstds var och en, som i egenskap av annonsor eller pd uppdrag av annonsor beordrar annons.
Vid annonsering i digitala tjanster och produkter forstas med tredjepartsannonsering att annons vid exponeringen himtas
rdn annan parts annonssystem for utvisning i tjanst som &gs av medieforetaget.
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2. ANNONSORS OCH BESTALLARES ANSVAR

7 Annonsér ansvarar gentemot mediefortaget for att beordrad annons inte strider mot géllande lagar eller utomréttsliga
regler for marknadsféring.

8 Annonsor ansvarar for att annonsen och aven lankad information om vars innehall annonséren har vetskap, inte gor

intrdng i ndgons upphovsrétt eller annan immaterialrattslig lagstiftning.

9 |1 de fall annons beordras av annan an annonsoren skall bestallaren ange for vilken annonsér annonsen beordras. Om
bestallaren inte har forsett medieforetaget med en skriftlig fullmakt fran annonsoren, varav framgar att annonsoren ar
betalningsskyldig, har bestéllaren det fulla betalningsansvaret for annonsen.

10 Om bestalld annons inte kan inféras och detta beror pé bestéllaren eller nagot forhallande pa hans sida galler bestallarens
ansvar hogst motsvarande annonskostnaden.

3. ANNONSPRIS OCH OVRIGA ANNONSVILLKOR

11 Grundpriset for annons avser féardigt digitalt material enligt specifikation.

12 Annons debiteras efter den pa bestillningsdagen géllande prislistan. Om prishojning har aviserats vid
bestéllningstillféllet och inféringsdagen infaller efter prish6jningsdatum, skall dock inféringsdagens pris galla.

13 Om medieféretaget foretar andring som inverkar pa den totala annonskostnad som angetts i annonsordern bér bestallaren
kontaktas fore inforandet. Om detta ej &r mojligt skall meddelande sandas till bestallaren snarast, dock ej senare an tredje
arbetsdagen efter annonsens inférande (jfr punkt 18)

14 Annonspris inkluderar i forekommande fall reklamskatt.

4. ANNONSUTRYMME

15 Med annonsutrymme forstas antingen i géllande prislistor angivna standardformat, moduler eller annonsens hojd, raknad i
mm mellan skiljelinjerna éver och under annonsen (”fran linje till linje”) multiplicerad med det antal spalter som utgdr
annonsens bredd. Mediefdretag har ratt att vid debitering avrunda annonsens héjd till nd&rmast hogre 5 mm.

16 Annons skall beordras och av mediefdretaget inforas i ett bestdmt angivet format.

17 Om tryckt manuskript eller annat annonsmaterial som levereras utvisar stérre format an vad som angetts i ordern, infors

annonsen pa det utrymme manuskriptet eller materialet kraver, om inte instruktioner getts hur annonsen skall minskas (jfr

punkt 13).

180m tryckt manuskript eller annat annonsmaterial som levereras ar mindre 4n vad som angetts pa annonsordern bor

bestéllaren kontaktas for eventuell &ndring av order (jfr punkt 13). Om detta ej &r mojligt debiteras det bokade utrymmet.

Om ordern avser begard plats eller annonsmaterialet ldmnats efter senaste bokningstid debiteras alltid det beordrade



utrymmet.

19 Avvikelse till och med 5 mm per spalt, dock hégst 25 mm per annons, debiteras/krediteras ej. Vid upprepade avvikelser
avseende samma bestéllare/tidning debiteras dock utnyttjat utrymme.

201 bradskande fall, och om det &r nddvandigt av tekniska skal, kan annons beordras pa erforderligt eller approximativt
utrymme. | sddana fall har tidningsforetaget ratt att debitera utrymmet fran linje till linje och tidskriftsforetaget efter det
standardformat, som annonsmaterialet kréver.

5. ANNONSMATERIAL

21 | tryckta tjanster och produkter skall bestéllare 1dmna medieforetaget-helmaterial, d v s tryckféardigt
original. For tidningsforetag avses digitalt material i enlighet med “Specifikation for digitalt
annonsmaterial” utgiven av Tidningsutgivarna (senaste utgédva december 2004). For
tidskriftsforetag avses digitalt annonsmaterial enligt respektive tidskrifts digitala
annonsspecifikation.

22 | digitala tjanster och produkter skall bestéllaren tillhandahalla medieforetaget helmaterial enligt
medieforetagets tekniska specifikation.

23Vid &ndring mot manuskript eller i annons som redan &r producerad och levererad till
medieforetaget debiteras bestallaren de kostnader som foranletts av dndringen. Vid sadan andring
&ger bestallaren inte rétt att gentemot medieforetaget gora géllande reklamation.

24 Annonsmaterialet skall ldmnas till medieféretaget senast vid tidpunkt som anges i medieféretagets
annonsprislista. Om medieforetaget anmodas att hdmta material har medieforetaget ratt att
debitera extra kostnader i anledning av detta.

25 For definition av féarger i tidning géller “Féargguiden for dagspress” utgiven av Tidningsutgivarna
2004. For fargannons i tidskrift géller respektive tidskrifts/forlags fargomfang.

26 Medieforetaget producerar annons i enlighet med de egna typsnitt som medieforetaget anvénder
som grundstilar for olika slag av annonser.

27 Annonsmaterial skall for att mojliggora identifikation atfoljas av annonsavdrag.

28 Annonsmaterial betraktas som forbrukat efter senast beordrade inféringsdag. Annonsoriginal som
lamnats till tidningsforetaget forvaras, om inte annat dverenskommits, i hogst 30 dagar efter
senast beordrad inforingsdag. For tidskriftsforetag galler 90 dagar. Annonsoriginal som
fardigstéllts av tidningen betraktas som forbrukade efter senast beordrade inféringsdag.

29 Aganderétten till annonsoriginal, 6vrigt annonsmaterial samt offertmaterial som producerats av

medieforetaget tillkommer medieforetaget.

6. BETALNINGSVILLKOR
30 Bestallaren betalar i forskott enligt géllande prislista, bekraftelse, separat avtal eller dverenskommelse.
31 Faktura stélls ut pa bestallaren.

7. FEL I ANNONS OCH ANNONSFAKTURA

32 Medieforetaget ar fritaget fran ansvar for fel i annonsmaterial, som bestéllaren tillhandahaller eller som uppkommer vid
overforing av sddant material. Annonsavdrag som foljer med helmaterial fyller enbart uppgiften att identifiera materialet.

33 Medieforetaget ar fritaget fran ansvar for inte fullgod reproduktion, om erhéllet material &r bristfalligt eller inte foljer
specifikation for annonsmaterial eller har I1dmnats efter senaste [amningstid. Medieféretaget bor om mojligt underrétta
bestéllaren om detta fore inférandet.

34 Medieforetaget ar fritaget fran ansvar om annons placeras pa annan an beordrad plats om skélet till detta ar att material
lamnats efter senaste l&mningstid.

35 Medieforetaget &r fritaget fran ansvar om fel anses vara avvikelser och variationer i friga om prestationens beskaffenhet,
som enligt fackmassig bedémning utgor ringa avvikelse fran prov, forlaga eller liknande.

36 Nar medieforetaget bar ansvaret for fel i annons, ansvarar det infor bestéllaren med hdgst annonskostnaden och endast for
inforandet i den egna tjansten/produkten. Som fel i annons avses dven att annons inforts pa annan plats an beordrad plats
eller att annons felaktigt inforts pad annan dag &n beordrad dag. Om medieféretagets ratt att under vissa forhallanden stélla
Over annons finns foreskrivet i punkt 43.

37 Reklamation angaende fel i annons skall géras omgaende och senast tre arbetsdagar efter annonsens inforande. Reklamation
bor godkannas aven efter angiven tidsfrists utgang om den gjorts sa snart bestéllaren rimligen kan ha tagit del av annonsens
utformning.

38 Reklamation angéende fel i faktura-skall géras omgaende och senast 20 arbetsdagar efter fakturadatum. For mediebyra géller
att reklamation ska goras senast 20 arbetsdagar efter fakturadatum.



39 Vid digitala tjanster och produkter ar medieforetaget fritaget fran ansvar for utebliven publicering av annons eller fel i annons
om anledningen hartill & problem hos informationséverforare utanfér medieforetagets kontroll.

7.1 Under/6verleveranser i digitala tjanster och produkter

1. Underleverans av exponeringar — métt enligt foretagets annonssystem — vid kdpt annonsplats ersétts endast om leveransen
understiger 90 %.

2. Om leveransen understiger 90 % ersétts annonsoren i forsta hand med lika stort antal exponeringar.

3. Merkostnader (t e x 6kade personalkostnader) vid 6verleveranser ersétts ej av medieforetaget.

4. Vid sent levererad annons kan annonsdren ej krava ersattning for underleveranser.

5. Leveransstérningar beroende pa externa hindelser utanfor medieforetagets kontroll som medfort att tidningen/tidskriften tvingats
reducera méangden annonser pa sajten — s k nodsajt — regleras enligt punkterna 7.1:1-3.

8. TREDJEPARTSANNONSERING | DIGITALA TIANSTER OCH PRODUKTER

40 Vid tredjepartsannonsering dger medieforetaget ratt att avbryta annonsering om annonsoren ej uppfyller punkterna enligt
2:7-8 samt underlater att i annonsen ange uppgift som gor det latt for lasaren att identifiera annonsoren enligt kapitel 11 om
andarangivelse.

41 Annonsoren kan hallas ansvarig/ersattningsskyldig om dess annons ej foljer punkterna 2:7-8 samt underlater att i annonsen
ange uppgift som gor det Iatt for lasaren att identifiera annonsdren enligt punkten 11.

9. ANNULLERING, EJ INFORDA ANNONSER

42 Annullering av annons kan endast ske senast vid stopptid for bokning eller p& andra av tidning/tidskrift meddelade villkor.
Annons som avbokas senare debiteras enligt de regler medieforetaget angivit.

43 Medieforetaget har rétt att utan bestéllares medgivande stalla dver annons om detta blir nédvéandigt vid avvdgningen av text-
och annonsmangd for ett givet sidantal. | sddant fall bor bestéllare kontaktas i forvag. Overstilld annons kan annulleras av
bestallaren forutsatt att detta sker fore inforandet.

44 Medieforetaget ar fritaget fran ansvar for eventuell skada, om annons inte blir inford pa beordrad dag.

45 Medieforetaget har rétt att debitera bestéllaren annonskostnad enligt annonsorder dven om annonsen inte kunnat inféras
om skélet till detta &r att annonsmaterialet Idmnats efter senaste lamningstid.

10. RATT ATT VAGRA ANNONS
46 Medieforetaget har rétt att vagra annons infdra annons enligt utgivaransvaret i tryckfrihetsférordningen och
yttrandefrihetsgrundlagen.

11. SANDARANGIVELSE

Kommersiella annonser
Kommersiella annonser som &r avsedda att frdmja avsattning av varor och tjanster (avsattningsframjande annonser) skall
innehalla sadana uppgifter om annonséren sa att lasaren latt kan faststalla annonsérens identitet och latt na denne. Allmant
kant varumarke eller allméan firmasymbol far anvandas i stallet for namn, firma eller forkortning darav.

I ovrigt hénvisas till marknadsforingslagens regler om sandarangivelse och de regler om sdndarangivelse som
vederbdrande medieforetag uppstéller.

Detta galler dock inte framstéllningar vars enda syfte &r skapa uppmarksamhet infor uppfoljande framstéllningar, s k
intressevéackare eller teasers, d v s annonser som infors for att pakalla uppmarksamhet om vanligen en efterféljande
annons. Aven i mycket sma annonser — vanligen i 3-5 cm héjd - av erinringstyp innehéllande endast varumérke, firma
eller annat k&nnetecken &r det ibland praktiskt ogorligt att ange namn och adress eller telefonnummer.

Asiktsannonser
Asiktsannonser, d v s saga icke-kommersiella annonser som formedlar asikter och som &r opinionshildande, bor
innehalla uppgift om annonsorens namn eller firma eller allméant kdnda namn- eller firmaférkortning eller
firmasymbol.



